Qualifikationsprofil

Vordere Muahllache 9

65597 Hinfelden

Mobil 0151 23926047

Mail dirkwiesner@web.de

Dirk Wiesner, Freiberuflicher Projektmanager

ITIL Foundation (v3)

Professional Scrum Master |
DevOps Foundation

PRINCE2 Practitioner 2009
Diplom-Wirtschaftsingenieur (FH)

Auf einen Blick

Netweaver, DRUPAL, OpenText PSM)

Nr. Projekt / Firma Rolle Referenz |gg |89 |90 | 91|92 |93 | 94|95 |96 |97 |98]99 |00 |01]02 |03 |04 |05]06 |07 [08]09 [ 10|11 ]12]13]14[15]16 |17 [18]19]20
| ' |Studium / Ausbildung
2 Kfz-Mechaniker 1985
3| Diplom-Wirtschaftsingenieur (FH) Planung/Organisation 05.11.90 ¢
4 |
| ® |Angestellt
6 Deutsche Lufthansa AG Projektingenieur Flughafenanlagenplanung 01.12.90 NN 30.09.93
[ 7] CondorFlugdienst GmbH Sachbearbeiter Controlling 01.10.93 g 14.01.95
8 | Lufthansa Cargo AG Referent Rechnungswesen 15.01.95 Y 3103-98
[9 | B.i.TEAM Softwareberatungs GmbH Senior Consultant 01.04.93 g 30.06.99
[10| Andersen Consulting GmbH (heute Accenture) Senior Consultant, Team Manager SAP Entwicklungsteam 01.07.99 g 31.12.99
11|  TLC GmbH, Wiesbaden Senior Consultant, Projektmanager 01.01.00 Y 30.06.01
[12]
3 | Freiberuflich
14 www.bahn.de Div. Projektleitungen, u.a. OnlineTicket, Interimsmanager ja 01.07.01 N 14-12.05
[15| Betriebsleitung Hessenportal und www.hessen.de Betriebsmanager ja 01.12.05 N 30-06-11
(16 | Betriebsleitung Hessenportal und www.hessen.de Betriebsmanager 01.08.11 g 02.09.12
7| Projektleitung Relaunch www.hessen.de Projektleitung ja 03.09.12 g 31.03.13
[18 ] Gesamtplanung Hessenportale und Fachanwendungen Planer 01.04.13 g 30.06.14
(19| Technische Betriebsleitung EU Dienstleistungsrichtlinie Betriebsmanager 01.07.14 - 30.06.15
20|  Technische Betriebsleitung OASIS Betriebsmanager 01.07.14 g 30.06.15
21| Projektleitung Relaunch www.HessischerLandtag.de Projektleitung 15.07.15 Y 20.12.16
22| Gesamtbetriebsleiter Portale (SAP Netweaver, DRUPAL) Betriebsmanager 10.05.16 g 31.12.16
(237  Start Stellvertretender Gesamtbetriebs|eiter Portale (SAP Betriebsmanager 01.01.17 @




Profil Dirk Wiesner

Personliche Daten

Name: Dirk Wiesner

Wohnort: Hunfelden

Jahrgang: 1964

EDV-Erfahrung seit: 1987

Staatsbirgerschaft: Deutsch

Ausbildung

Studium: Diplom-Wirtschaftsingenieur (FH)

Schwerpunkt Planung / Organisation

ITIL Foundation (v3)
Professional Scrum Master
DevOps Foundation
PRINCE2 Practitioner

Beruflicher Werdegang und Projekte

Seit Januar 2017 (DirkWiesner.mpp Vorgang 23)
Stellvertretende Gesamtbetriebsleitung Portale Bundesland Hessen

Mai 2016 - Dezember 2016 (DirkWiesner.mpp Vorgang 22)
Gesamtbetriebsleitung Portale Bundesland Hessen

Juli 2015 - Dezember 2016 (DirkWiesner.mpp Vorgang 21)
Freiberufliche Tatigkeit
Projektleitung Relaunch www.HessischerLandtag.de

¢ Projektleitung

¢ Planung und Steuerung des gesamten Projektes
¢ Risiko- und Eskalationsmanagement

¢ Mit-Erarbeitung der fachlichen Konzeption

e Fachliche Steuerung der Teams der Teilprojekte

Fachliche Konzeption
Software-Entwicklung
Betriebseinflihrung

e Technologie

- Opensource Content Management System DRUPAL

- Datenbank MySQL

- OS SLES
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Profil Dirk Wiesner

Juli 2014 - Juni 2015
Freiberufliche Tatigkeit
Technische Betriebsleitung

Verfahren OASIS-Onlineabfrage Spielerstatus (DirkWiesner.mpp Vorgang 20)
Verfahren EU-Dienstleistungsrichtlinie (DirkWiesner.mpp Vorgang 19)

e Steuerung von Betriebsmitarbeitern
e Koordination der Schnittstelle Projekt/Betrieb

¢ Koordination aller fir die Leistungserbringung erforderlichen Service- und
Leistungseinheiten

e Standardisierung und Synchronisation betrieblicher Prozesse innerhalb des
Verfahrens und zu weiteren Verfahren

¢ Planung und Kalkulation

e Technologie
- SAP Netweaver Individualentwicklung
- Datenbank Oracle
- OS Windows, SLES

April 2013 - Juni 2014 (DirkWiesner.mpp Vorgang 18)
Freiberufliche Tatigkeit
Gesamtplanung Hessenportale und Fachanwendungen

September 2012 - Marz 2013 (DirkWiesner.mpp Vorgang 17)
Freiberufliche Tatigkeit
Relaunch Internetauftritt der Hessischen Landesregierung www.hessen.de
¢ Projektleitung
¢ Planung und Steuerung des gesamten Projektes
¢ Risiko- und Eskalationsmanagement
¢ Mit-Erarbeitung der fachlichen Konzeption

e Fachliche Steuerung der Teams der Teilprojekte
Fachliche Konzeption
Software-Entwicklung
Betriebseinfihrung

e Technologie
- Opensource Content Management System DRUPAL
- Datenbank MySQL
- OS SLES
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Profil Dirk Wiesner

August 2011 - September 2012 (DirkWiesner.mpp Vorgang 16)
Freiberufliche Tatigkeit

Kunde: IT-Dienstleister in der 6ffentlichen Verwaltung
Betriebsmanager Programmmanagement und Controlling

¢ Anforderungsmanagement, Verfahrensmanagement Portale und Fachanwendungen
www.Hessen.de

o Gesamt-Projektplanung der im Bereich durchgeflhrten Projekte

¢ Verantwortlich fur die Planung, Steuerung, Koordination der den laufenden Betrieb
betreffenden Aktivitaten

¢ Verantwortlich fur die Planung, Steuerung, Koordination der an der
Leistungserbringung beteiligten Organisationseinheiten.

¢ Projektcontrolling

e Technologie
- SAP Enterprise Portal
- Content Management System ICT
- Opensource Content Management System DRUPAL
- Datenbank Oracle, MySQL
- OS Windows, SLES

Dezember 2005 — Juni 2011 (DirkWiesner.mpp Vorgang 15)

Freiberufliche Tatigkeit

Kunde: IT-Dienstleister in der &ffentlichen Verwaltung
¢ IT-Interim Management: Betriebsleitung Hessenportal www.Hessen.de
¢ Leitung des Betriebes des Portales (Internet/Intranet) des Bundeslandes Hessen
e Flhrung von zwei Teams (CMS, SAP Portal)

¢ Entwicklung eines standardisierten Berichtswesens
(Inhalt: Status der Einfihrungsprojekte sowie Status der Produktion)
Adressaten: Management Kunde und HZD

¢ Entwicklung eines betrieblichen Produktions-, Planungs- und Steuerungssystems
(MS-Project, Excel)

¢ Konzeptionierung und Einfihrung standardisierter Prozesse zur Durchfiihrung von
Systemveranderungen der Produktionssysteme, von Migrationen von
Internetauftritten bis zur Einflihrung von komplexen Verfahren

¢ Adaption der im Hause bestehenden ITSM- und ITIL-Prozesse (insbesondere
Change- und Incident-Management) auf die Anforderungen des Hessenportals
sowie Weiterentwicklung und Etablierung

¢ Aufbau der Betriebsstrukturen und -prozesse
¢ Aufbau des Betriebsteams

e Technologie
- SAP Enterprise Portal
- Content Management System ICT
- Datenbank Oracle
- Windows 2003 Server
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Profil Dirk Wiesner

Juli 2001 - Dezember 2005 (DirkWiesner.mpp Vorgang 14)

Freiberufliche Tatigkeit

Kunde: Organisationseinheit eCommerce Personenverkehr der Deutschen Bahn AG

e IT-Interim Management: Leiter Projekte und Verfahren www.bahn.de
03/02 - 12/05 Fachliche Fuhrung des Bereiches 'Projekte und Verfahren' bestehend

aus den Teams
- Projekte und Consulting
- Web-Producing und Content Management System

- Fachliche Betriebsflihrung
(ca. 15 Mitarbeiter)

- Gesamte Abwicklung und Koordination aller Projektaktivitdten samt
Ubernahme in den Produktionsbetrieb und
Performancetberwachung
(Budgetverantwortung zweistelliger Millionen €uro-Betrag p.a.)

- Budgetplanung

- Optimierung/Definition der Prozesse zur Betriebsflihrung der
produktiven Verfahren/Systeme (fachlich/technisch)

- Definition und vertragliche Regelung von Service Level Agreements
(SLA) mit den IT-Dienstleistern

e Gesamtprojektleitung / Releasemanagement: Gesamtverantwortung aller IT-
Projektaktivitaten von der Erstellung der Konzeptionen, Entwicklung, Test/Abnahme,
Roll Out inkl. gesamter kaufmannischer Abwicklung.

¢ Releases

08/03 Einfuihrung eines webbasierten Portals zur Organisation und Durchfiihrung
von Geschaftsreisen fiir kleine und mittelstandische Unternehmen (KMU)

11/02 Einfihrung des Neuen Preissystems der Deutschen Bahn AG fur Gber
Internet verkaufte Bahnfahrscheine

05/02 Einfuhrung einer innovativen webbasierten Lésung zur Erstellung von
Bahnfahrscheinen flr Privatreisende
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Profil Dirk Wiesner

Januar 2000 - Juni 2001 (DirkWiesner.mpp Vorgang 11)

TLC GmbH, Wiesbaden (IT-Dienstleister der Deutschen Bahn AG)
Senior Consultant, Projektmanager

Kunde: Deutsche Bahn AG

¢ Durchfiihrung / Steuerung aller Aktivitaten zur Projektabwicklung, von der
Projektidee bis zum Roll Out

¢ Durchfiihrung der gesamten kaufmannischen Abwicklung, u.a. Vertragsgestaltung
und -abschluf

o Projekte

03/01 - 10/01 Projektleitung: Einfihrung einer innovativen webbasierten Losung zur
Erstellung von Bahnfahrscheinen fur Geschéftsreisende

07/00 - 04/01 Projektleitung: Relaunch www.bahn.de mit neuem Design,
Nutzerfihrung, neuer Verkaufsfunktionalitat

04/00 - 12/00 Beratungsaktivitdten zum Aufbau der Organisationseinheit
eCommerce Personenverkehr mit dem Ziel der Entwicklung von
www.bahn.de zum fihrenden europaischen Reiseportal

01/00 - 03/00 Erstellung einer Vorstudie zur Einfiihrung eines CRM-Systems

Juli 1999 - Dezember 1999 (DirkWiesner.mpp Vorgang 10)
Andersen Consulting GmbH, Sulzbach
Team-Manager des SAP-Entwicklungsteams

e Disziplinarische und fachliche Fiihrung des Teams

¢ Durchfiihrung / Leitung diverser Entwicklungsprojekte

¢ Akquisition von Entwicklungsprojekten

¢ Angebotskalkulation

¢ Koordination der Entwicklungsarbeiten zwischen den global verteilten Andersen
Consulting-Entwicklungszentren
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April 1998 - Juni 1999 (DirkWiesner.mpp Vorgang 9)
B.i. TEAM Softwareberatungs GmbH, Karlsruhe

Kunde: Deutsche Post AG, Bereich Personalverwaltung, -abrechnung mittels SAP R/3
HR

¢ Projekte
04/98 - 06/99 Implementierung eines Projektmanagementverfahrens

Konzeption und Umsetzung eines PC-basierten Systems (MS-
Access) fur zentrale projektibergreifende Ressourcenplanung und -
steuerung

Einfihrung von MS-Project mit Durchfiihrung von Schulungen

Januar 1995 - Marz 1998 (Dirkwiesner.mpp Vorgang 8)
Lufthansa Cargo AG, Frankfurt/Main
Referent Rechnungswesen

o Projekte

04/96 - 03/98 Teilprojektleitung: Migration SAP R/2 nach SAP R/3 bei Lufthansa
Cargo AG

06/95 - 12 /95 Teilprojektleitung: Redesign SAP R/2 RK/P fir Projekt- und
Investitionscontrolling

01/95 - 08/95 Einfuhrung Kostenstellenrechnung SAP R/2 RK/S im Rahmen der
rechtlichen Verselbstandigung der Lufthansa Cargo AG

Oktober 1993 - Januar 1995 (DirkWiesner.mpp Vorgang 7)
Condor Flugdienst GmbH, Kelsterbach
Bereich Controlling
¢ Koordination der Weiterentwicklung der Streckenergebnisrechnung
¢ Betreuung der SAP R/2-Kostenstellenrechnung
e Projekt
07/94 - 11/94 Systemanalyse der Streckenergebnisrechnung
Dokumentation mittels CASE-Tool 'Systems Engineer’
Erstellung von Fachkonzeptionen fiir die Weiterentwicklung
Koordination der Umsetzung
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Profil Dirk Wiesner

Dezember 1990 - September 1993 (DirkWiesner.mpp Vorgang 6)
Deutsche Lufthansa AG, Frankfurt/Main
Projektingenieur Flughafenanlagenplanung
¢ Planungs- und Projektarbeit im Bereich Luftfracht
e Controlling (Projekt und Kostenstelle)
e EDV-Betreuung
¢ Projekte
09/92 - 03/93 Einfuihrung SAP R/2 RK/S und RK/P
12/91 - 08/92 Erweiterung des Lufthansa Cargo Terminals, Miami (USA)
Optimierung der Logistikkette durch das Luftfrachtlager

Spezifikation/Ausschreibung/Realisierung einer mechanischen Férderanlage
fur Spezial-Luftfrachtpaletten

Fremdsprachen

Englisch, sehr gut
Franzo6sich, Grundkenntnisse
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